
Guía de acc�o a intranet
Digita en el navegador la dirección
intranet.superservicios.gov.co

Da clic en esta pestaña de ingreso

1.

2. Da clic en esta pestaña de ingreso2.

Te aparecerá la ventana de Google
para que te iden�fiques o
auten�ques con tu cuenta y
contraseña de correo electrónico
de la Superservicios.
Ejemplo:
miusuario@superservicios.gov.co

Si estás usando un computador
donde ya �enes abierta la sesión de
Google, solo selecciona tu usuario
de correo ins�tucional y digita la
contraseña.

Si no recuerdas la contraseña
puedes solicitar su restablecimiento
a la mesa de ayuda en el aplica�vo
Aranda o al correo
mesadeservicio@superservicios.gov.co

https://intranet.superservicios.gov.co/


La primera vez que ingreses a la
nueva Intranet en un equipo, el
sistema te pedirá la verificación
en dos pasos (doble factor de
auten�cación) para confirmar
que eres el usuario autorizado.
Recuerda, es por la seguridad de
tu información y de la en�dad.

Valida el doble factor de auten�cación3.

Listo. Bienvenido(a) a la nueva intranet Superservicios4.


